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LO que nos mueve

En Chile existen 

709.688 

personas 
en edad de trabajar  

pertenecientes al primer quintil de 
ingresos y con potencial de activarse 

laboralmente.

159.521  son jóvenes entre
 

15 y 29 años que no estudian 

ni tr
abajan (22%).

424.821  

son mujeres (60%).

123.821  
son adultos mayores (17,4%).

200.914  
nunca han trabajado (28,3%) .

348.066 no han 

completado la enseñanza 

obligatoria (49%).

M
uj

er
es 48,8%

de mujeres en Chile 
participan del 
mercado laboral 
(CASEN 2015).

La participación laboral femenina 
es 3 veces menor en el 10% más 
pobre que en el 10% más rico.

Los migrantes latinoamericanos 
muestran menores niveles de 
calidad en sus empleos en 
relación a los nacidos en Chile, 
especialmente los que provienen 
de países como Haití, República 
Dominicana y Bolivia (Fundación 
Superación de la Pobreza, 2017).IN
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Hay una diferencia de más del triple
en la tasa de participación laboral, entre 
los adultos mayores según estrato 
económico (Casen 2015).

544.528 jóvenes que 
no estudian ni trabajan en 
Chile. (CASEN 2015).

120.401 de ellos 
están en situación de 
pobreza. (CASEN 2015).
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Carta del Director Carta del Capellán general

En Chile, hoy existen más de 600 mil personas 
mayores de 18 años que viven en situación de pobreza 
y se encuentran desempleadas o inactivas. De ellos, 
285.000 están en situación de pobreza monetaria y 
multidimensional. Son migrantes, fueron excluidos 
del sistema escolar y no completaron su educación, 
son adultos mayores, padecen alguna discapacidad 
mental, viven en situación de calle, han tenido 
problemas con la justicia o han tenido consumo 
problemático de drogas. Por lo tanto, no cuentan con 
redes, autoestima, habilidades interpersonales o la 
capacidad de escribir un currículum. Si conseguir 
trabajo puede ser complejo para cualquier persona, 
para ellos, es casi una misión imposible.

Es por esto que, Emplea se ocupa, además de la 
inclusión, de la activación laboral de los muchos 
grupos que hoy se encuentran fuera de un sistema 
que no incorpora al que es diferente. La activación 
laboral de personas desempleadas o inactivas 
es un gran desafío como país en nuestra lucha 
por superar la pobreza, y a su vez también una 
oportunidad para nuestra economía. Logrando 
enlazar el cargo y la empresa con el potencial y 
capacidades de los candidatos, todos benefician: 
las empresas, sus trabajadores y la sociedad en 
general impulsando organizaciones más seguras, 
trascendentes y productivas.

Trayectorias de inclusión laboral 
El año 2018 ha sido un tiempo de consolidación de la 
Fundación Emplea del Hogar de Cristo. Tras varios 
meses de trabajo, pudimos inaugurar y bendecir 
el Centro de Activación Laboral (C-LAB Emplea) en 
Estación Central, al que le seguriá próximamente 
en de Biobío. Al momento de “sacarnos la foto” 
concurrimos quienes participamos del proceso de 
formación e intermediación laboral: quienes están 
buscando trabajo, quienes lo ofrecen, nosotros 
que hacemos de intermediadores, organizaciones 
gremiales empresariales y las autoridades del 
gobierno encargadas de estos asuntos. Esa imagen 
es expresión de un modelo de intermediación 
laboral que anhelamos: que todos los participantes 
podamos poner lo que está a nuestro alcance 
para promover trayectorias de inclusión laboral 
en las que todos ganemos. Emplea gana cada vez 
que ayuda a alguien a encontrar trabajo y a que 
lo mantenga en el tiempo, acercándose a los fines 
para los que existe. El nuevo trabajador ciertamente 
también gana, al poder desplegar sus capacidades y 
talentos, en beneficio del sustento propio y familiar. 
La empresa que ofrece el empleo también gana, al 
contar con colaboradores capacitados y motivados. 

Algunos cambios legislativos nos han desafiado 
particularmente. En el contexto de promulgación 
de la ley de inclusión estamos muy interesados en 

Para logarlo, ellos necesitan potenciar y desarrollar 
sus trayectorias laborales mediante dispositivos y 
políticas innovadoras. En países desarrollados, por 
cada peso que el estado invierte en capacitación, se 
suma también uno para intermediación laboral. Se 
trata de preparar, orientar y acompañar a la persona 
en su proceso de búsqueda y mantención de un 
empleo a su medida en donde tenga la oportunidad 
de desplegar sus talentos y capacidades, en 
condiciones dignas e inclusivas.  

Para avanzar en esta activación, es clave asimilar 
el concepto de trabajo decente, que la OIT definió 
en 1999 como “el desarrollado en condiciones de 
libertad, equidad, seguridad y dignidad humana”. 
Trabajo es entregar seguridad y estabilidad, es 
realización y plenitud personal, por el hecho de 
ser capaz de ganarse la vida, no sólo en términos 
económicos, sino como vehículo de transformación 
social.

Ricardo Délano
Director Ejecutivo Emplea

conectar a personas con discapacidad con empresas 
que requieran sus servicios y transformen sus 
prácticas laborales hacia transformar nuestra 
cultura y sociedad y hacerlas verdaderamente 
inclusivas, no simplemente por cumplir con la 
nueva normativa. También aprovechando la ley de 
Responsabilidad Extendida del Productor, hemos 
dado pasos de alianza con SOFOFA y recicladores 
de base: si la tecnología y la robótica parecieran 
quitar puestos de trabajo, la especialización que 
ofrecemos permite la reconversión e inclusión de 
cientos de personas, que además contribuyen a 
aminorar los efectos de la crisis socio-ambiental.

Muchas gracias a todos quienes hacen posible 
el desafiante trabajo de la Fundación Emplea. A 
ustedes y a todos quienes promueven trayectorias 
de inclusión laboral, está dedicada esta memoria 
anual 2018. Que el Padre Hurtado siga bendiciendo 
cada uno de los esfuerzos e iniciativas que 
desplegamos.

José Fco. Yuraszeck Krebs, S.J.
Capellán General Hogar de Cristo
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inclusión laboral de personas 
en situación de pobreza 
y exclusión social,

 

Impulsamos la 

inclusión laboral de personas 
en situación de pobreza 
y exclusión social, 
fortaleciendo sus capacidades y 
competencias personales, sociales y 
laborales para facilitar su acceso y 
permanencia en un puesto de trabajo. 

nuestra misiónnuestra misión
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· Lanza sus primeras 
sedes en la Región 
Metropolitana y 
Biobío.

· Comienza el 
programa piloto 
Empleo con Apoyo 
para personas en 
situación de calle.

· Inaugura un nuevo 
programa de 
Emplea, Orientación 
Sociolaboral 
para personas 
con consumo 
problemático de 
alcohol y drogas, y 
abre nuevas sedes 
en Valparaíso e 
Iquique. 

· Parte el programa 
de Orientación 
Sociolaboral en 
Valdivia. 

· Inicia de Pilotos 
de Más Capaz 
Discapacidad. 

· Pilotea del 
programa 
Empléate 
en la Región 
Metropolitana. 

· Lanza piloto de 
intermediación 
laboral de 
migrantes 
haitianos: Kase 
Chen. 

2011

2012

2013

2014

2015

2017

Inaugura el Centro 
de Activación en 
Estación Central, un 
espacio dinámico, 
flexible y abierto, 
que tiene por 
desafío empoderar 
y acompañar 
a personas en 
situación de 
pobreza para que 
sean protagonistas 
de su activación 
laboral.

2018

Más de 15.000 personas apoyadas 
en el desarrollo de sus trayectorias laborales

El espíritu de Fundación Emplea nació con nuestro funda-
dor, San Alberto Hurtado, quien identificó la necesidad por 
niños y niñas en la Escuela Granja de Colina aprender un 
oficio para poder trabajar en 1947. Durante los siguientes 
5 décadas, el Hogar de Cristo impulsó la inclusión laboral a 
través de talleres y capacitaciones en oficio por hombres y 
mujeres en situación de pobreza. 

En el año 2011, se creó Fundación Emplea oficialmente 
para dar respuesta a las miles de personas en situación de 
pobreza y exclusión social que estaban buscando algo más 
allá que oficio, es decir, un trabajo. 

Durante los últimos 8 años, Fundación Emplea 
ha logrado lo siguiente:

nuestra historia

1947

2018
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Directorio de Emplea Nuestro equipo
Los trabajadores de Fundación Emplea se sienten llamados de generar 
cambios reales, movilizado por una preocupación genuina por las 
personas y la inclusión laboral. Los Directores del equipo son:

Susana Carey Claro

Ingeniera Comercial, 
Presidenta de empresas

Matías Domeyko Cassel

Ingeniero Comercial, 
Vicepresidente Ejecutivo de 
la Forestal Celulosa Arauco

José Miguel Berguño  

Presidente de Directorio, 
Ingeniero Civil Industrial,       
Ex Director Nacional de 

SENCE

Ignacio Larraechea

Economista, Gerente General 
de Acción Empresas

Beatriz Celis

Ingeniera Comercial, Socia 
Fundadora de Humanitas

Claudio Storm

Experto en Comunicaciones

Padre José Yurasek S.J.

Capellán General 
Hogar de Cristo

Carolina Larrea
Directora de 

Gestión Laboral

Ricardo Délano  
Director Ejecutivo

Jessica Parada
Directora Social

Osvaldo Luengo
Director de Operaciones

Rafael Varas
Director de 

Administración y Finanzas

Valente Alarcón
Director de Desarrollo
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PERSONAS
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Perfil de las personas atendidas en Emplea 
el año 2018, según programa ejecutado.

 monetaria PERSONAS ATENDIDAS 2018

2.693
NACIONALIDAD

GÉNERO

TIPO DE
POBREZA

EDUCACIÓN

56%
mujeres

44%
hombres

93% 
Chilenos

migrantes
7% 

monetaria 
extrema

  sin pobreza
monetaria

24%
71%

5%

17% educación 
básica

3% educación 
superior

78%
educación

media

2% nunca ha asistido
a la educación formal

37.5
EDAD PROMEDIO

años

DISCAPACIDAD

77%  sin
discapacidad

33% con
discapacidad

¿QUé Hacemos?

PERSONAS 
ATENDIDAS

NACIONALIDAD

GÉNERO

TIPO DE
POBREZA

EDUCACIÓN

24%
mujeres

76%
hombres

96% 
Chilenos

migrantes
4% 

monetaria 
extrema

 monetaria

  sin pobreza
monetaria

1% asistió a 
educación diferencial

46% educación 
básica

1% educación 
superior

42%
educación

media
10% nunca ha asistido
a la educación formal

Empleo con Apoyo (ECA)
El programa ECA está pensado para dar apoyo a 
personas que viven o han vivido en situación de calle 
y tiene como objetivo acompañar de manera 

psicosocial y sociolaboral a estas personas. 

DISCAPACIDAD

47%  sin
discapacidad

con
discapacidad

53%

385 46.5
EDAD PROMEDIO

años

6%
88%6%
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PERSONAS 
ATENDIDAS619

NACIONALIDAD GÉNERO

TIPO DE
POBREZA

EDUCACIÓN

38%
mujeres

62%
hombres

98% 
Chilenos

migrantes
2% 

monetaria 
extrema

 monetaria

  sin pobreza
monetaria

14%
83%3%

1% asistió a 
educación diferencial

22% educación 
básica

9% educación 
superior

67%
educación

media
1% nunca ha asistido
a la educación formal

Orientación 
Sociolaboral (OSL)

El programa OSL tiene por objetivo acompañar los 
procesos de integración laboral de personas que se 
encuentran en tratamiento por consumo 
problemático de alcohol y/o drogas y que participan 

de la red de tratamiento SENDA.

38.7
EDAD PROMEDIO

años

DISCAPACIDAD

55%  sin
discapacidad

con
discapacidad

45% 8% educación 
básica

1% nunca ha asistido
a la educación formal

2% educación superior

1.544

NACIONALIDAD

GÉNERO

TIPO DE
POBREZA

EDUCACIÓN

DISCAPACIDAD

73%
mujeres

27%
hombres

95% 
Chilenos

migrantes
5% 

monetaria 
extrema

 monetaria

  sin pobreza
monetaria

35%

60%
5%

89%
educación

media

86%  sin
discapacidad

con
discapacidad

Acompañamiento 
y Formación 

Sociolaboral (AFSL)
Tiene como objetivo acompañar a personas 
adultas que se encuentren desocupadas 
desarrollando competencias técnicas para 

su inclusión al mundo del trabajo.

14%

33.6
EDAD PROMEDIO

años
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PERSONAS 
ATENDIDAS176NACIONALIDAD

GÉNERO

46%
mujeres

54%
hombres

73% 
Chilenos

migrantes
27% 

EMPLÉATE
El programa Empléate recluta y selecciona, 
diagnostica, deriva, forma, intermedia y acompaña a 
los participantes durante todo el proceso de 
búsqueda laboral para asegurar el acceso y 

permanencia en el puesto de trabajo.

40.8
EDAD PROMEDIO

años

DISCAPACIDAD

91%  sin
discapacidad

con
discapacidad

9%

¿Dónde Estamos?
Nuestras sedes y las personas atendidas.

Región de tarapacá
    Iquique

Región de VAlparaíso
    Valparaíso

Región Metropolitana
    Estación Central 
    Independencia
    Maipú
    San Bernardo

Región de los ríos
    Valdivia

Región del biobío 
    Concepción
    Quirihue

OSL: 45

OSL: 82

AFSL: 937
ECA: 335
OSL: 319
Empléate: 176

AFSL: 607
ECA: 50
OSL: 135

OSL: 38

Personas atendidas por 
programa y por región
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Trabajo con empresas
Emplea tiene la oportunidad de conectar personas y empresas.

VINCULA PERSONAS EMPRESAS

OFRECE
Servicios para 

ambos sectores.

personas

Empresas

Convocatoria Selección Capacitación Intermediación 
laboral

Asesoría Formación 
para el trabajo

Intermediación 
Laboral

Acompañamiento 
en el puesto 
de trabajo

Firma de alianza Cencosud y Emplea
23 de agosto, 2018
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Con quienes trabajamos
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Alianzas públicos y privadas

Jóvenes construyendo su futuro: 
Busca mejorar las condiciones de 
empleabilidad de jóvenes que han 
estado fuera del sistema escolar, 
mediante un complemento en la 
enseñanza media de una escuela 
de reingreso – Colegio Betania de La 
Granja -, con foco en la formación de 
competencias socioemocionales y 
técnico laborales, a través de talleres 
de carácter práctico y posterior 
intermediación laboral. Proyecto 
realizado junto a SOFOFA, Liceos 
SOFOFA, Súmate y Actitud Lab.

Busca aumentar las oportunidades 
de empleabilidad de niñas, niños y 
jóvenes que han estado fuera del 
sistema escolar, mediante preparación, 
formación e intermediación laboral 
junto a The Ritz-Carlton.

Protagonistas Forjadores

Tiene por objetivo formalizar y 
reposicionar el valor de los recicladores 
de base dentro de la cadena productiva 
del país, a través, de la formación 
para el trabajo a recicladores de 
base para alcanzar la certificación 
por competencias de ChileValora. 
Este proyecto vincula al Movimiento 
Nacional de Recicladores de Base, 
SOFOFA y OTIC SOFOFA.

Alianza de colaboración junto a 
FOSIS, dio inicio a un proyecto de 
intermediación laboral para personas 
del Subsistema de Seguridades  y 
Oportunidades de las comunas de 
Estación Central y Maipú.

reposicionando
empléate 

oportunidades
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· 879 personas 
fueron insertadas 
laboralmente 
después de 
participar en uno 
de los programas 
de Emplea. 

Activación 
Laboral 

· El 23 de agosto, el Centro de 
Activación Laboral fue inaugurado en 
Estación Central. Es un espacio que 
instala capacidades en personas en 
situación de pobreza para que sean 
los protagonistas de su activación 
laboral. 

Lanzamiento 
C-LAB 

· Durante el mes de mayo, 
el innovador programa 
Empléate se da inicio 
tanto en Santiago como en 
Concepción con el apoyo 
de la Cámara Chilena de la 
Construcción.

Empléate 
en marcha 

· Emplea impulsó un programa 
de formación para el trabajo 
y competencias transversales 
que capacitó 420 personas 
en 21 cursos a través de la 
modalidad precontrato en 
Santiago y Concepción gracias 
al aporte de la franquicia 
tributaria de 14 empresas.

Programa 
de Activación 

Laboral

· Emplea ejecutó programas de FOSIS 
y del Subsecretaria del Trabajo para 
mejorar las oportunidades laborales de 
cientos de jóvenes y mujeres viviendo 
en situación de pobreza en la Región 
Metropolitana y Biobío. 

Colaboraciones 
con el Sector 

Público 

· 207 personas sumaron a la 
causa de inclusión laboral 
a través de un voluntariado, 
incluyendo jóvenes, empresas, 
profesionales, adultos 
mayores, extranjeros y más.

Motivados 
por la Causa 

· Dos jóvenes que participaron 
en programas de Emplea fueron 
seleccionados a representar 
Chile en el III Encuentro de 
Jóvenes de la Alianza del 
Pacífico en Cali, Colombia. 

Integración 
Internacional 

· Realizó el curso 
“Terminaciones de 
Construcción” en la 
Región Metropolitana 
con 17 participantes 
de diversos países, 
entre ellos: Albania, 
Brasil, Colombia, 
Haití, Perú y 
Venezuela. 70% de 
ellos terminaron 
trabajando en la 
empresa Lo Campino, 
quien financió dicha 
capacitación.  

Abrazando 
la diversidad 

· 22 personas en condición 
de discapacidad física, 
sensorial o psíquica 
participaron en una 
formación laboral de 
personas con discapacidad 
en la Región Metropolitana. 

Promoviendo 
la Ley de 
Inclusión 
Laboral

· Emplea participó en la 
iniciativa liderado por el Banco 
Interamericano de Desarrollo 
desde la Región de Valparaíso 
para impulsar la empleabilidad 
juvenil en conjunto con otras 
fundaciones y organizaciones 
públicas y privadas.

Proyecto Neo 
(Chile)
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Origen Ingresos Monto %

SENCE 544.551 38%

Ministerio Desarrollo Social 149.849 10%

Fosis 36.838 3%

Senda 170.119 12%

Ministerio de Trabajo 193.039 14%

Socios y Otros Ingresos 92.466 6%

Proyectos 240.526 17%

Total 1.427.387 100%

Ingresos 2018

Ministerio 
Desarrollo Social

Fosis 

Senda

Ministerio de Trabajo

Socios y Otros Ingresos

Proyectos

Sence

56%
10%

3%

12%

14%
6%

17%
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Resultados 2018

Región Programas Personas atendidas 

Tarapaca Orientación Sociolaboral 45

Valparaíso Orientación Sociolaboral 82

Metropolitana

Orientación Sociolaboral 319

Empleo con Apoyo 335

Acompañamiento y 
formación Sociolaboral 937

Empléate 176

Bío Bío

Orientación Sociolaboral 135

Empleo con Apoyo 50

Acompañamiento y 
formación Sociolaboral 607

Los Ríos Orientación Sociolaboral 38

TOTAL 2693
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